
HVALA VAM

NA POVERENJU!
Vaš NEK Shop

NEK online shop, Save Kovačevca bb, Novi Pazar 36300, tel: +381 64 826 5137 

* POPUNJAVA KUPAC

* POPUNJAVA NEK SHOP

IME I PREZIME KUPCA:

MESTO I ADRESA

STANOVANJA:

ŠIFRA ARTIKLA
(sa nalepnice na kesi):

CENA PROIZVODA: NOŠENO DANA:

POTPIS KUPCA: 

DATUM KUPOVINE:

ODLUKA KOMISIJE ZA REKLAMACIJE:

VRSTA GREŠKE:

ODLUKA:

DATUM: POTPIS KOMISIJE:

UPOZORENJE - NAPOMENA:

1. Proizvod koji se šalje na reklamaciju mora biti čist, u suprotnom

proizvod neće biti uzet u razmatranje.

2. Reklamacioni list nam možete dostaviti poštom uz proizvod koji se reklamira

ili putem elektronske pošte na e-mail office@nekshop.com

3. O načinu rešavanja reklamacije bićete obavešteni putem elektronske pošte ili 

pozivom na broj telefona koji je naveden prilikom poručivanja.

4. Sve dodatne informacije možete dobiti pozivom na broj +381 64 826 5137

(radno vreme: radnim danima 09:00h - 16:00h; subotom 09:00h - 15:00h)

E-MAIL:

OPIS REKLAMACIJE:

www.nekshop.com office@nekshop.com

- R E K L A M A C I O N I    L I S T -


	Page 1

